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Viktiga lardomar

B Brasilien har lange varit kdnt for politiskt

kaos, kriminalitet och ravaruberoende.
Bakom den uppenbara oron kring makro-
fragor och den politiska situationen
i Brasilien har en spdnnande utveckling
emellertid skett i skymundan — en ny era
praglad av ett enormt digitalt kliv framat
i landet. Aven om utvecklingen &r i sin linda
ser vi en mangarig tillvaxtmajlighet som ar

attraktiv i ett investeringsperspektiv.

I en virld som blir alltmer digital och dér teknikbolagen
star for en allt stérre andel av ekonomin, ligger
Latinamerika efter. Med tanke pa hur utvecklingen har
sett ut de senaste aren i Brasilien forvédntar vi oss dock
att bilden nedan fordndras de nédrmaste aren och att
teknikbolagen kommer att vaxa och bli mer relevanta i ett
ekonomiskt sammanhang - se figur 1.

Figur 1: Tillvaxt bland teknikbolag
i Latinamerika
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Byggstenarna f6r en digital transformation dr nu pa plats.
Brasilianer dr ett av vdrldens mest digitalt uppkopplade
folk. Enligt McKinsey har mer dn tva tredjedelar av den
brasilianska befolkningen tillgang till smartphones eller
Internet, och brasilianerna dr i genomsnitt uppkopplade
mer dn nio timmar om dagen.
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Fram till slutet av 2019 stod e-handeln bara for cirka
5 procent av den totala detaljhandelsforsdljningen
i Brasilien. Orsaken dr bland annat historiskt bristande
bland
i bedrédgerier och mycket langsamma leveranser samt

fortroende konsumenterna, vilket bottnar

underutvecklad logistik och betalningsinfrastruktur
for ndathandel. Samtidigt har brasilianska teknikbolag
under flera ar arbetat hart, bland annat inom logistik
och betalningslosningar, for att rada bot pa detta och
kunna utveckla e-handeln. Mer specifikt hanterar de
den logistiska utmaningen genom att skapa snabbfotade
logistikmodeller (“uberisering” av logistiken genom
minihubbar och expressleverans via fristaende forare),
samtidigt som de erbjuder smidiga betalningslésningar
for att forma anviandarna att aterkomma och skapa en bra
kundupplevelse — ungefdr som deras vasterlandska och

asiatiska branschkollegor gor.

Covid-19 driver pa e-handeln

Den hédr utvecklingen, i kombination med konsumenter-
nas 6kade tillit och acceptans for ndthandel, har gjort att
nedstangningarna under Covid-19 har fungerat som en
massiv katalysator for tillvixten for e-handeln i Brasilien.
Brasilien upplevde i princip en tioarig tillvixt pa tio veckor
- se figur 2.

Figur 2: Tillvaxt i e-handelspenetration
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Pa manga sétt har Covid-19 fungerat som en katalysator
for e-handeln i Brasilien och Latinamerika pa samma satt
som sars gjorde for e-handeln i Kina i b6rjan av 2000-talet.
Vi raknar med att de stora aktorerna kommer att bli dnnu
storre i Brasilien. Dessa aktGrer 6kar utbudet och handeln,
samtidigt som de uppratthaller hoéga servicenivaer
genom starka leveransmodeller. Plattformarnas natverks-
effekter leder darfor till kraftigt o6kade cykler och
marknadsandelar.
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Den har utvecklingen, i kom-
bination med konsumenternas
6kade tillit och acceptans for
ndthandel, har gjort att ned-
stangningarna under Covid-19
har fungerat som en massiv
katalysator for tillvaxten for
e-handeln i Brasilien.

Genom att utnyttja den starka tekniska expertis som
har skapat anvandarvanliga och smidiga 16sningar, ser
sig teknikbolagen nu om efter méjligheter inom andra
branscher, bland annat finansiella tjdnster i Brasilien.

Stora mojligheter fér fintechbolag

Flera bedomningar som analytiker och lokala foretag
gjort visar att det kan finnas storre mojligheter inom
fintechbranschen dn inom e-handeln i Brasilien. Det
finns flera anledningar till detta. I Brasilien saknar en
tredjedel av landets invanare 6ver 18 ar bankkonto. I hela
Latinamerika dr det ndrmare halften av befolkningen som
ar utan. Finansbranschen i Brasilien dr dessutom mycket
koncentrerad. Inom bankvasendet finns en oligopolistisk
marknadsstruktur, diar de fem storsta bankerna har mer
dn 80 procent av de totala tillgdngarna. Detta i sig &r
inget problem, men dessa banker har historiskt sett tagit
mycket betalt for sina produkter och tjanster samtidigt
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Flera beddmningar som
analytiker och lokala foretag
gjort visar att det kan finnas

storre mojligheter inom fintech-
branschen an inom e-handeln
i Brasilien.

som servicen har varit dalig. Detta, kombinerat med st6d
fran myndigheterna, bland annat genom “open banking”-
projekt for att 6ka konkurrensen, skapar stora méjligheter
for fintechbolagen.

Flerariga tillvixtmajligheter

Det finns betydande mojligheter inom e-handel och fintech,
ochvi tror att de féretag som kan bli de langsiktiga vinnarna
ar de som har skalbara affirsmodeller, stark kundservice
och vars l6sningar dr enkla att anvanda. I ett annars
volatilt investeringsklimat i Brasilien dr det spannande
att se de strukturella tillvaxtmojligheter som den digitala
omvandlingen medfor och den flerariga tillvixt som detta
resulterar i for e-handel och fintechtjdnster i Brasilien.
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